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Inleiding

Voor u ligt de marktconsultatie met betrekking tot de ontwikkeling en beoordeling van de
CNaVT-examens (Certificaat Nederlands als Vreemde Taal). De Taalunie voert een
marktverkenning uit om goed beeld te krijgen van de mogelijkheden en de
onmogelijkheden van de markt.

Opdrachtgever Taalunie

De Taalunie is een internationale organisatie waarbinnen Nederland, Vlaanderen en
Suriname samen beleid voeren rond de Nederlandse taal De opdracht en taken van de
Taalunie zijn beschreven in het Taalunie-verdrag. Een van die verdragstaken betreft de
toekenning van het Certificaat Nederlands als Vreemde Taal. Dat gebeurt binnen het
CNaVT-project. In het project worden examens ontwikkeld voor volwassen leerders die het
Nederlands als vreemde taal (NVT) leren. Deze examens worden aangeboden in 40 landen
in de wereld, Wie slaagt voor een CNaVT-examen ontvangt een internationaal erkend
certificaat.

Aanleiding

Sinds 2020 wordt het CNaVT-project vormgegeven binnen een samenwerking tussen het
Algemeen Secretariaat van de Taalunie en twee academische partners (één uit Nederland
en één uit Vlaanderen). Deze samenwerking werd aangegaan om het project te versterken
en continuiteit te garanderen. In de praktijk blijkt de taakverdeling en de organisatievorm
echter tegen haar grenzen aan te botsen. Bij evaluatie van de samenwerking is tot de
conclusie gekomen dat een andere inrichting van het project en een nieuwe manier van
samenwerken wenselijk is. Om deze reden zal een nieuwe opdracht in de markt worden
gezet.

Doel marktconsultatie

Deze marktconsultatie heeft als doel een breder inzicht te verkrijgen in mogelijke
oplossingen en partijen voor de wetenschappelijke taken binnen het CNaVT-project: de
ontwikkeling van de CNaVT-examens, de beoordeling van prestaties en de
wetenschappelijke onderbouwing van beide.

De antwoorden die markpartijen geven, zullen als informatiebron dienen voor de
omschrijving van de opdracht. Hiermee streeft de Taalunie naar een zo goed mogelijke
afstemmming tussen vraag en aanbod.

Wij bedanken u bij voorbaat voor uw deelname aan deze marktconsultatie.

V
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De voorgenomen opdracht

Omschrijving

De examenontwikkeling, de beoordeling van examenprestaties en de wetenschappelijke
onderbouwing van beide worden uitbesteed aan een wetenschappelijk team van maximaal
3,6 FTE. Het team bestaat uit medewerkers van minimaal één organisatie uit Vlaanderen en
één uit Nederland. Minstens één van beide organisaties is academisch ingebed. Het team
mag bestaan uit meer organisaties, als deze minimale voorwaarde geborgd wordt.

Het CNaVT-project kent taken waarvan de verantwoordelijkheid bij het Algemeen
Secretariaat van de Taalunie ligt, en taken waarvoor het wetenschappelijk team
verantwoordelijk is.
Het Algemeen Secretariaat van de Taalunie is verantwoordelijk voor:

e de projectcodrdinatie;

e de projectadministratie;

e de marketing en communicatie.

Het wetenschappelijke team is verantwoordelijk voor:

e het ontwikkelen van kwaliteitsvolle NVT-examens op de niveaus A2, B1, B2 en Clvan
het ERK (incl. calamiteitenexamens);

e de cesuurbepaling (incl. onderbouwing ervan);

e het (laten) beoordelen van de examens;

e hetvoorzien in trainingen en workshops voor de beoordelaars om consistentie en
kwaliteit in de beoordelingen te waarborgen;

e het uitvoeren van kwaliteitscontroles/biasanalyses;

e het aanstellen van een examencommissie per examen;

e hettesten en onderhouden van een itembank met een vast aantal nieuwe vragen;

e het beschikbaar stellen van voorbeeldexamens, incl. voorbeeldprestaties en -
beoordelingen.

Er wordt gebudgetteerd op drie voltijdfuncties. Opsplitsen in deeltijdfuncties door de
opdrachtnemer is mogelijk, maar eventuele extra kosten die daarmee samengaan, dient de
opdrachtnemer zelf te dragen.

De Taalunie draagt de verantwoordelijkheid voor het werven van beoordelaars. De
projectcooérdinator van het CNaVT stelt daartoe een ruime poule samen met (freelance)
beoordelaars die het Nederlands op hoog niveau beheersen. Het wetenschappelijke team
leidt de beoordelingsprocedure en de beoordelaarstraining.

Wat betreft het aanbod kent het CNaVT-project de volgende minimale opzet: De Taalunie
hanteert momenteel één soort opzet voor het ontwikkelen van de examens. Deze opzet zal
gehanteerd worden gedurende de voorziene opdracht. Deze opzet houdt in:

e Jaarlijks worden 5 examens aangeboden op 4 verschillende niveaus (A2, B1, B2 en C1)
en binnen 3 domeinen (het maatschappelijke domein, het professionele domein en
het educatieve domein).

e Nadrukin de examens ligt op het geintegreerd toetsen van de taalvaardigheden.

¢ De onderwerpen die in de examens aan bod komen sluiten aan bij het niveau van
de kandidaten.

e De examens zijn geschikt voor leerders vanaf 16 jaar.

¢ Op het niveau A2 en Bl wordt voor een deel gebruikgemaakt van (semi-)gesloten
vragen die automatische beoordeeld kunnen worden.

V
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e De examens worden aangeboden op 2 momenten: in mei en in november.

Deze minimale opzet zal in de beginfase van de voorziene opdracht worden gehanteerd.
Afhankelijk van de behoeften in het veld en het beschikbare budget, bestaat de
mogelijkheid dat deze opzet zal worden bijgesteld. Als het zich voordoet, zal het gebeuren in
nauw overleg met alle betrokken partijen bij het project.

Planning
Activiteit Datum
Publicatie marktconsultatie 6 februari 2025
Indienen reactie op vragenlijst 26 februari 2025 10:00 uur

marktconsultatie
Voorziene publicatiedatum aanbesteding Eind maart 2025

Voorziene ingangsdatum overeenkomst 1september 2025

Marktconsultatieverslag

Van de bevindingen van de marktconsultatie wordt een samenvatting gemaakt in een
geanonimiseerd marktconsultatieverslag. Informatie die te herleiden is naar een specifieke
deelnemer zal niet worden gedeeld.

Taalunie \/
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Procedure marktconsultatie

Beschrijving procedure en werkwijze

De Taalunie wil de inspanning van marktpartijen voor deze marktconsulatie zo veel mogelijk
beperken. Daarom heeft de Taalunie ervoor gekozen om een korte vragenlijst toe te voegen
ter beantwoording door geinteresseerde marktpartijen.

Indien u mee wilt doen aan deze marktconsultatie dient u uw schriftelijke beantwoording
uiterlijk op 26 februari 2025 10:00 uur in te leveren via TenderNed.

Opdrachtgever stelt geen eisen aan de antwoorden, maar gaat ervan uit dat alle
antwoorden gezamenlijk op ongeveer 3 A4 passen. Voor de beantwoording kunt u gebruik
maken van het Vragen- en antwoordenformulier (bijlage 1).

Contactpersoon

Tijdens de marktconsultatie is Barny de Leeuw contactpersoon namens de Taalunie. U kunt
hem bereiken via de berichtenmodule in TenderNed of telefonisch via +31 657099544 of +31
303039718.

Nota van inlichtingen

Binnen deze marktconsultatie wordt niet voorzien in een nota van inlichtingen. Indien u
toch aanleiding ziet tot het stellen van vragen kunt u deze indienen via de berichtenmodule
van TenderNed. De Taalunie heeft het recht uw vragen niet te beantwoorden.

Voorwaarden
Bij deelname aan de marktconsultatie gelden de volgende voorwaarden:

o Dit document is geen aanbesteding en kan op geen enkele manier worden
uitgelegd als opdracht;

o De Taalunie vergoedt geen kosten voor deelname aan deze marktconsultatie;

o Partijen kunnen op geen enkele wijze rechten ontlenen aan deelname;

o Partijen zullen op geen enkele wijze bevoordeeld of benadeeld worden in het kader
van een nog op te starten aanbestedingsprocedure;

o Bij een eventuele aanbesteding zal de Taalunie een eerlijk speelveld voor de markt
waarborgen. Relevante informatie die tijdens de marktconsulatie is uitgewisseld zal
opdrachtgever delen met gegadigden voor een aanbesteding;

o De Taalunie zal geen informatie mededelen voor zover die door een deelnemer aan
de marktverkenning in de uitwisseling als vertrouwelijk is aangemerkt;

. De marktconsultatie vindt plaats in de Nederlandse taal;

o De informatie die de Taalunie verstrekt tijJdens de marktconsultatie kan afwijken van
de informatie die later wordt verstrekt bij een eventuele aanbesteding.
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